ADMINISTRACION DE CENTRO DE COMPUTO
SEMESTRE ACADEMICO |

Procesos y servicios SLA

Capacitacion de Stakeholders

Niveles de criticidad

Documentos de gestion de incidentes
Disefio de procesos

Comunicacion oral

Aplicaciones en internet

Cultura fisica y deportiva

SEMESTRE ACADEMICO II
Automatizacion de servicios HELP DESK
Fundamentos de redes informaticas
Programacion de actividades TIC

Disefio de circuitos eléctricos
Comprension y produccién de textos
Ofimatica

Solucién de Problemas

SEMESTRE ACADEMICO lll

Gestion de eventos incidencias

Gestion de puesta en produccion de TIC



Gestion de acceso a los servicios TI
Disefio y produccion de software
Administracion de sistemas operativos
Disefio y configuracion de redes
Inglés para la comunicacién oral
Fundamentos de innovacion tecnoldgica
Cultura Ambiental

SEMESTRE ACADEMICO IV

Gestidn de peticiones

Seguridad de redes

Sistemas operativos abiertos
Mantenimiento preventivo y correctivo
Comprension y redaccién en inglés
Innovacién Tecnoldgica

SEMESTRE ACADEMICO V
Estrategia para los servicios Tl

Disefio de los servicios TI
Investigacion tecnoldgica

Sistemas operativos avanzados
Seguridad de redes aplicada

Oportunidades de negocio



Etica y relaciones interpersonales
SEMESTRE ACADEMICO VI

Disefio de circuitos electronicos digitales
Gestion de servicios de Tl

Auditoria y seguridad informatica
Transformacion digital

Plan de negocios



